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Formacion a medida para "
su Organizacion \\ \ -

GRUPO OTEIC _

OTEIC es una de las firmas de Consultoria y Asesoramiento Empresarial con
mas historia y reconocimiento en nuestro ambito. Fundada en los afos sesenta,

acumula cinco décadas de experiencia en el ejercicio profesional, incorporando
a su tradicion, la utilizacion de las metodologias mas avanzadas.

Trabajando para Organizaciones de todo el Estado y en el &mbito de proyectos internacio-
nales, OTEIC ofrece Servicios Integrales de Asesoramiento Empresarial, diferenciando
entre las siguientes Lineas de Actuacion:
¢ Estrategia y Corporate
S_—

e Personasy Organizacion
e  Gestion Industrial

e Sistemas de Gestiéon AREAS FORMATIVAS

e Legal y Empresa Familiar Organos de Gobierno y Direccién 2

Estrategia y Corporate

Ademas, en su extensa experiencia dando respuesta a las necesidades especificas

de sus Clientes, OTEIC ha llevado a cabo numerosos Proyectos de Formacion INNOVACION. cocovvvvviieinaee 4
a medida, que han sido impartidos tanto en Empresas como en Instituciones y Uni- Gestion de Personas y Estructuras
versidades. Desarrollandose de esta forma una capacidad de transmisién del conoci- Organizacionales.............c.ewwwee. 5
miento que queremos compartir con usted a continuacidn. FINANZas .....ccoeeevveeeeeeeeieeeceeeeennnnn 6
Sistemas de Gestion y de Informa-
. CIOM it 7
CATALOGO FORMATIVO 20 16 Gestion Industrial, Comprasy
LOGISHICA weveveeenevereriereseeieieieeenenes 8

Todas las organizaciones nos enfrentamos en 2016 a un afio cargado de retos como la . . .
., ., K . Sistemas de trabajo y relacion......9

Innovacion, la Gestiéon de Mercados, el Buen Gobierno Corporativo,... y para afrontarlos ) )

- P . Gestion de Mercados y Clientes..10

con la maxima garantia, debemos continuar formando a nuestras personas y

equipos, puesto que son nuestros activos con mayor potencial diferenciador. ol

Legal y Empresa Familiar...

Para ello ponemos a su disposicion nuestra capacidad formativa. Que puede ser
desplegada en Planes de Formacién completos, cursos puntuales, inmersiones intensivas,
formaciones individuales, grupales,... Nuestra filosofia de desarrollo e implanta- e Planes de Formacién

OTROS ASPECTOS DE INTERES

ciéon a medida y nuestros equipos multidisciplinares nos permiten responder a .
e Instalaciones

las necesidades y requerimientos que ustedes nos planteen.
e Fundacion Tripartita



ORGANOS DE GOBIERNO Y DIRECCION

e Misiones y funciones criticas de los Consejeros.

e Laresponsabilidad de los Administradores, Socios y Altos Directi-

vos
e Cuadros de Mando para los Organos de Gobierno y Direccion.
e Sistemas de Buen Gobierno Corporativo (BGC).
e Buen Gobierno Corporativo en Grupos Empresariales.

e Buen Gobierno Corporativo en Administraciones Publicas.

"Todas las organizaciones estan perfectamente disefiadas para obtener
los resultados que obtienen. Si queremos resultados diferentes, debemos
cambiar la forma en la que hacemos las cosas."

J.dJ. Rousseau

AREAS FORMATIVAS

Buen Gobierno Corporativo en Cooperativas.
® Organos de Gobierno y
Direccion

Taller de Consejos de Administracion.
® Estrategia y Corporate

. » . . N
nnovacion e Finanzas para Consejeros y Directivos.

® Gestion de Personas y Estruc-
turas Organizacionales

® Finanzas
® Sistemas de Gestion

® Gestion Industrial, Compras y
Logistica

® Sistemas de trabajo y relacion
® Gestion de Mercados y Clientes

® Legal y Empresa Familiar
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ESTRATEGIA'Y CORPORATE

e Planificaci6n Estratégica para Consejeros y Directivos.

e Planificaci6n Estratégica y entornos altamente competitivos.
e Disefio Estratégico: Vision Cubista y CpM.

e Estrategia e Innovacién Sistémica.

e La Estrategia basada en las Personas.

e La Estrategia Corporativa y Competitiva desde el Consejo.

[ e Estrategia y Sistemas Avanzados de Gestion.

"Pregintate si lo que estas haciendo hoy te acerca al lugar en el que quie-
res estar manana.”
Walt Disney

AREAS FORMATIVAS

e Valoracion de Empresas.

e Organos de Gobierno y
Direccion

' e Aproximacion a Operaciones de ‘Corporate’ y Sistemas de Valora-

® Estrategia y Corporate

e Innovacién cion de Sociedades relacionados. Metodologias de Valoracién de

® Gestion de Personas y Estruc-

Empresas.
turas Organizacionales P

® Finanzas
e Foros de Inversores y su enlace con Emprendedores.

® Sistemas de Gestion

® Gestion Industrial, Compras y e Keiretsu Academy para Inversores.
Logistica

® Sistemas de trabajo y relacion . . . .
oy e Keiretsu Academy para Emprendedores. Operaciones Societarias y
® Gestion de Mercados y Clientes

- Procesos de ‘Corporate’.
® Legal y Empresa Familiar
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INNOVACION

La Innovacién en las Organizaciones del Siglo XXI.
Servicios Avanzados de Gestion Integral de la I+D+i.

Sistemas de Vigilancia Tecnolbgica para el desarrollo de nuevos
Productos/Servicios.

Proyectos de I+D+i en Cooperacion.

Procesos para la Captacidon Tecnolbgica y Creativa.
Sesion de Creatividad (Mapas Mentales).

Métodos de Brainstorming,.

Coémo constituir una Unidad de I+D Empresarial.

"La mente que se abre a una idea nueva, jamds volvera a su tamarno ini-

cial."
Albert Einstein

AREAS FORMATIVAS

® Organos de Gobierno y
Direccion

® Estrategia y Corporate
® Innovacion

® Gestion de Personas y Estruc-
turas Organizacionales

® Finanzas
® Sistemas de Gestion

® Gestion Industrial, Compras y
Logistica

® Sistemas de trabajo y relaciéon

® Gestion de Mercados y Clientes

® [egal y Empresa Familiar

GRUPO

OTEIC

‘J

ANIVERSARIO
URTEURRENA
ANNIVERSARY
ANNIVERSAIRE

I+D+i: Cuando 2+2=5 en Innovacion.

Formaci6on para Consejeros: Sistemas de Vigilancia para descubrir
nuevas tecnologias y nuevos Productos/Servicios.

Una visiéon préctica de las Deducciones Fiscales por actividades de
[+D+i.

Curso de Patentes y modelos de utilidad.

Claves para una 6ptima Gestiéon y Financiaciéon de Proyectos de
I+D+i.

Técnicas innovadoras para la definiciéon del Plan Estratégico Tecno-
l6gico (PET).

Metodologia basica para la definiciéon del Plan Estratégico Tecnolo-
gico (PET).

Oportunidades para las PYMES en Horizonte 2020: Factores clave
para propuestas con éxito.

Transferencia tecnolégica y explotacion de resultados.
Proyectos de I+D+i: Configuracion, Financiacién y Fiscalidad.

Proyectos de I+D+iy su anélisis del Seguimiento y de los Retornos.
Desde la “Innovacion”, a las “Cuentas de Resultados”.



GESTION DE PERSONAS Y ESTRUCTURAS
ORGANIZACIONALES

e La Gestion del Compromiso como respuesta a los retos actuales de
las Organizaciones.

e Gestion del Cambio de las Organizaciones, desde los Organos de
Gobierno y de Direccion.

e Personas y Gestion del Conocimiento.
e Organizacion de Empresas y Gestion de Personas y Equipos.

e Innovacién Organizacional: “La Retribucién Variable y la corres-
ponsabilidad con la marcha de la empresa”.

e Conceptos de Organizacion en Empresas Industriales.

"Sélo hay algo peor que formar a tus empleados y que se vayan, no for-
marlos y que se queden."
Henry Ford

AREAS FORMATIVAS
e Liderazgoy Comunicacion.
e Organos de Gobierno y

Direccién e Desarrollo de Lideres.

® Estrategia y Corporate

y e Las Personas y la Mejora Continua, desde la Direccién.
® Innovacion

® Gestién de Personas y Estruc- e Los Sistemas de Retribucién Variable (SRV).
turas Organizacionales

O THamwae e Técnicas de Direcciéon — Coordinacion de Personas y Equipos.

[ ) i 16 . ~ . .
Sistemas de Gestion e Redisefio de Organizaciones en “Base 0”.
® Gestion Industrial, Compras y
Logistica ¢ Planificacién y Dimensionamiento de Estructuras y Plantillas.
® Sistemas de trabajo y relaciéon

e Diseno de Planes Avanzados de Formacion.
® Gestion de Mercados y Clientes

® Legal y Empresa Familiar e Taller de Sistemas de Remuneracion por Objetivos.

¢ Mapas de Competencias, de Polivalencia y de Decision.
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FINANZAS Y ESTRUCTURAS FINANCIERAS

e Analisis de Estados Financieros: Ratios y variables criticas.

¢ Finanzas: Conocimientos y Herramientas Econémico-Financieras

bésicas y criticas.

e Interpretacion de Balances y Cuentas de Resultados.

e Interpretacion de Cuentas Anuales. Extraccion de Conclusiones y

Planes de Accidn.

e Sistemas de Gestion Econémico-Financiera para Directivos.

"Donde hay una empresa de éxito, alguien tomé alguna vez una decision
valiente."
Peter Drucker

AREAS FORMATIVAS
Sistemas de Financiacion.

e Organos de Gobierno y
Direccion

Analisis de Viabilidad de Inversiones / Proyectos.
® Estrategia y Corporate

® Innovaciéon

Sistemas de Simulaciéon Econémico-Financiera.
® Gestion de Personas y Estruc-
turas Organizacionales

® Finanzas

® Sistemas de Gestion

® Gestion Industrial, Compras y
Logistica

® Sistemas de trabajo y relaciéon
® Gestion de Mercados y Clientes

® Legal y Empresa Familiar
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SISTEMAS DE GESTION

e Sistemas de Gestion.

o Metodologia CpM y el despliegue de la Estrategia con simulaciéon

econémico-financiera.

¢ Implantacion de Planes Operativos Anuales (POA’s) y Control de

Gestion.
e Herramientas de Gestiéon Avanzada.

e Liderazgo a través de CpM.

"La formacién no cambia el mundo, cambia a las personas que van a
cambiar el mundo.”
Paulo Freire

AREAS FORMATIVAS

e Sistemas de Gestion de la Calidad.
e Organos de Gobierno y
Witz e Sistemas Integrados de Calidad + Prevencién + Medio Ambiente +

® Estrategia y Corporate Innovacién

® Innovacion
5 e Sistemas de Simulacién de Costes y Rentabilidades (SSCR’s).
® Gestion de Personas y Estruc-

turas Organizacionales
® Finanzas

® Sistemas de Gestion

® Gestion Industrial, Compras y
Logistica

® Sistemas de trabajo y relaciéon
® Gestion de Mercados y Clientes

® Legal y Empresa Familiar
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GESTION COMPRAS Y

LOGISTICA

INDUSTRIAL,

e Definicion y optimizaciéon de la Cadena de Valor.

e Elimpacto del Flujo de Materiales en la Distribucién en Planta—

Metodologia de Disefio de Lay-out-.
e  Workshop’s como herramienta de Mejora Continua:

e Deteccién y eliminacion de despilfarros.

e 55, més la S de Seguridad: 6s, o como conseguir que el or-
den y el método perduren en el tiempo, ganando en seguri-

dad y tiempo.

"Ninguna empresa puede tener éxito sin estar debidamente organizada."
James Cash Penny

AREAS FORMATIVAS

Organos de Gobierno y

e Definicion e implantacion de la Hoja de Trabajo estandar e

proceso, a partir de la medicién del trabajo.

Direccion
e Estrategia y Corporate e SMED, o como reducir los tiempos de cambios.
® Innovacién e TPM, o la importancia del mantenimiento.

Gestion de Personas y Estruc-
turas Organizacionales

Finanzas
Sistemas de Gestion

Gestion Industrial, Compras y
Logistica

Sistemas de trabajo y relaciéon
Gestién de Mercados y Clientes

Legal y Empresa Familiar
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Gestion Industrial Avanzada:

e “Métodos y tiempos” y su efecto sobre la rentabilidad de
nuestros procesos/productos.
e La“OEE”y suimpacto en la Cuenta de Resultados.
¢Qué son los Sistemas de Costes?, y el por qué de su revision y ac-
tualizaci6n periddica.
Compras y Subcontratacion:

e Supply Chain Management.

e Sistemas de identificaciéon y homologacion de Proveedores
y Subcontratistas, actuales y potenciales.

e Sistemas de optimizacion de la Gestiéon de Proveedores y
Subcontratas.

e  Gestion de stocks.

Logistica y Sistemas de Distribucion.

e  Gestidon de almacenes.



SISTEMAS DE TRABAJO Y RELACION

e CpM.

¢ PDCAycomo implantarlo en las facetas empresariales.
e  Gestidn por Proyectos.

e Negociation Skills.

e Habilidades Directivas.

e La Gestion del Conocimiento, “desde el tejado”.

e Redaccion de Informes.

"La unica manera de hacer un trabajo excelente es trabajar en
lo que amas."
Steve Jobs

AREAS FORMATIVAS
e Técnicas de Creatividad — TNG's,...

e Organos de Gobierno y
Lo e  Gestidon Avanzada de Agendas, de Ladrones del Tiempo,...

® Estrategia y Corporate

. e  Gestion y Optimizacién de Reuniones.
® Innovacion

® Gestion de Personas y Estruc- e  Gestion y Optimizacion del Tiempo.
turas Organizacionales

O THhemms e  Gestidn de Actas, Compromisos, Informacién a compartir,...
® Sistemas de Gestion

® Gestion Industrial, Compras y
Logistica

® Sistemas de trabajo y relacion
® Gestion de Mercados y Clientes

® Legal y Empresa Familiar
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GESTION DE MERCADOS Y DE CLIENTES

I(
e Laimportancia de la marca y el posicionamiento en los mercados.

& W

e  Deteccion de Oportunidades en los Mercados.

Segmentacion estratégica de clientes, una clave para las marcas en

el futuro.
La fidelizacion de los clientes, elemento clave para los negocios.

Las Estrategias de Distribucion en los Procesos de Internacionaliza-
cion.

El consumidor como motor de la innovacién.

"Nuestra mayor fuente de conocimiento son nuestros clientes mas insa-
tisfechos.”
Bill Gates

AREAS FORMATIVAS

Organos de Gobierno y
Direccion

Estrategia y Corporate
Innovaciéon

Gestion de Personas y Estruc-
turas Organizacionales

Finanzas
Sistemas de Gestion

Gesti6on Industrial, Compras y
Logistica

Sistemas de trabajo y relaciéon

Gestion de Mercados y Clientes

Legal y Empresa Familiar
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Identificacion y Gestion de las Necesidades de los Clientes.
Mercados y Estrategias de Clientes.

Red Comercial y Marketing.

Analisis del Ciclo de Vida de Productos y Servicios.
Gestion de Ofertas y Pedidos / Proyectos.

Plan Estratégico Comercial (PEC).

Gestion Comercial Avanzada: Identificacion Targets, Contactos,

Ofertas, Pedidos,..., Moralejas,...
Gestion de la Diversificacion.

Gestion basada en BIG DATA.

10



LEGAL Y EMPRESA FAMILIAR

Nociones Mercantiles basicas y Administracion de Sociedades
La Planificacion de la Sucesiéon en la Empresa Familiar.
Protocolo Familiar como Herramienta Clave para la Sucesion.
Protocolo Familiar: Experiencias y casos reales.

Las claves de la continuidad en la Empresa Familiar. La vision del

Sucesor. Heredar Acciones vs. Heredar Capacidades.

Aprendiendo de otras Empresas Familiares — Enfoque practico en

base a experiencias reales.

"Prefiero ser accionista de una buena empresa que propietario tinico de

una mala ."
Tristan Bernard

AREAS FORMATIVAS

e Organos de Gobierno y
Direccion

® Estrategia y Corporate
® Innovacion

® Gestion de Personas y Estruc-
turas Organizacionales

® Finanzas
® Sistemas de Gestion

® Gestion Industrial, Compras y
Logistica

® Sistemas de trabajo y relaciéon
® Gestion de Mercados y Clientes

® Iegal y Empresa Familiar
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Formacion para Propietarios en Empresas Familiares.
El Buen Gobierno Corporativo.

Sistemas de Compliance / Cumplimiento Normativo.
Operaciones Vinculadas.

Operaciones Societarias y Procesos de Corporate.

Aseguramiento de Administradores y Directivos (Directors and Of-

ficers liability Insurance, “D&0”) y Grupos de Empresas.

Estatutos, Reglamentos de Régimen Interno y otros Pactos en el

seno de la Sociedad.
El nuevo Derecho Civil Foral Vasco.

Regimenes Econémico Matrimoniales y Sucesiones.

11



OTROS ASPECTOS DE INTERES

e Planes de Formaci6on

Bohest Cns®)

Husin .
¢ Instalaciones

e Fundacion Tripartita

Ponemos a su disposicion nuestra experiencia de 50 anos de asesoramiento empresarial

Desde Grupo OTEIC, contando con un Area especializada en Personas y
Organizacion, podemos asesorarles e incluso gestionar de forma
externalizada el Plan de Formacion de su organizacion.

Nuestra colaboracién puede comenzar en la creacién de un Plan de For-
macién a medida para todas las personas de su Equipo, el posterior
seguimiento de su desarrollo y cumplimiento de objetivos y, finalmente,
la actualizacién del mismo cada afio, de forma que sea un sistema
siempre vigente y al servicio de sus necesidades.

Ademés en dicho Plan pueden incorporarse contenidos formativos im-
partidos por OTEIC y también compaginarlos con otros posibles servi-
cios de formacion que puedan impartirse por parte de personal de la
propia empresa o incluso por parte de terceros.

Este servicio le permitira explotar todo el potencial de la forma-
cion, como herramienta esencial para el desarrollo de sus
personas, y disponer de la informaciéon necesaria sobre las actividades

que se lleven a cabo: EUEE
e Diagnostico inicial de las necesidades de formacion. D I E I C
|
e Control de recursos inicialmente presupuestados vs. recursos final-
mente destinados (importes, horas, asistentes,...).
e Anaélisis de evolucion en competencias y conocimientos trabajados. ANIVERSARIO
URTEURRENA
° .. ANNIVERSARY

ANNIVERSAIRE
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OTROS ASPECTOS DE INTERES
e Planes de Formaci6n

o Instalaciones

e Fundacion Tripartita

INSTALACIONES

Nos adaptamos a sus necesidades y Este formato de formacién in-Company
caracteristicas también en este sentido. tiene evidentes ventajas para el receptor:
Cualquiera de nuestros servicios formati- e  Sin pérdida de tiempo por desplaza-
vos puede llevarse a cabo tanto en sus mientos fuera de las instalaciones.

oficinas como en las nuestras, que pone-

mos a su entera disposiciéon. También es e  Ahorro en gastos de viaje.
muy habitual para nosotros trabajar en
instalaciones de terceros, adecuadas para
la practica formativa (hoteles, centros de
convenciones, universidades,...).

En el caso de que la actividad tenga lugar
en sus oficinas, disponemos de todo el ’t
material necesario para poder llevar !
a cabo cualquier sesién. L
Trasladando todo aquello que sea E .
necesario a sus instalaciones:
proyectores, pantallas, rotafolios,
pizarras,...

Disponemos de Salas adecuadas para impartir formacién en nuestras propias insta-

laciones, con todos los equipamientos necesarios:

e Comenzando con cubos para sesiones en pequeios grupos de hasta 6
personas.

e Salas con capacidad para grupos de hasta 14 personas.

e Y nuestra Biblioteca en la que celebrar reuniones y cursos de hasta 30
personas.

De esta forma, la formacion podré llevarse a cabo en un entorno distinto y confiden-

cial, que cuenta con todas las comodidades necesarias para su correcto desarrollo
(parking privado, servicio de impresion, cafeteria,...).

Especialmente en cuestiones formativas de ambito ejecutivo y reflexiones de
tipo estratégico, desde Grupo OTEIC proponemos la celebracion de sesiones en
entornos geograficos distintos a los habituales en el dia a dia.

En este sentido organizamos jornadas de Inmersion en centros de convenciones y
hoteles preparados a tal efecto, buscando lograr:

¢ Maxima concentracion y aprovechamiento del tiempo, evitando distraccio-
nes.

e  Potenciacion de relaciones interpersonales y el rendimiento de equipos.

¢  Compromiso del Equipo con las decisiones adoptadas.

Nuestra experiencia es muy extensa en este sentido, contando con una serie de estableci-

mientos contrastados en los que habitualmente llevamos a cabo esta actividades.
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FUNDACION TRIPARTITA

Acorde a cada caso, se podra analizar y gestionar la posible financiacion parcial
de la formacion realizada, con cargo a los créditos disponibles para su organiza-

cion, a través de la Fundacion Tripartita.

Este organismo pone a disposicién de las empresas una serie de créditos can-

jeables por formacion, en funcion del nimero de empleados de la empresa. Fundacién Tripartita
PARA LA FORMACION EN EL EMPLEO
Ponemos a su disposicion nuestra experiencia gestionando este tipo de ayudas,

para que pueda aprovechar los créditos que le correspondan para complemen-

tar su presupuesto destinado a formacion.

OTROS ASPECTOS DE INTERES
e Planes de Formaci6on
o Instalaciones

e Fundacioén Tripartita

GRUPO

OTEIC
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QUEDAMOS A SU DISPOSICION

Estaremos encantados de poder atenderles, en referencia a cues-
tiones formativas o para cualquier otro tipo de consulta en la que
podamos serles ttiles.

Pueden contactarnos en:

Direccion Oficinas Centrales

Parque Empresarial Zuatzu,
Edificio Igeldo, 12 Planta,

20018 Donostia — San Sebastian
Gipuzkoa

>< Informacién de contacto
Email: oteic@oteic.com
Web: www.oteic.com

-~ Teléfono
Oficinas Zuatzu: +34 943 316 869
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https://www.google.es/maps/place/OTEIC+Consulting+Group+-+Consultor%C3%ADa+y+Asesoramiento/@43.29753,-2.008256,15z/data=!4m2!3m1!1s0x0:0x7cf0cc3a1a938b0c
mailto:oteic@oteic.com?subject=Contacto%20para%20solicitar%20información%20-%20Catálogo%20Formativo%20
http://www.oteic.com/
https://www.linkedin.com/company/oteic

